Koénya Beéta e.v. — Adatkezelési tdjékoztatd

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. Az adatkezelési tajékoztatd celja

Koénya Beata egyéni vallalkozo vagyok, akinek f6 tevékenysége kozosségi médiafeliiletre
vonatkoz6 1lzleti tanacsadds szolgaltatasa (tovabbiakban: adatkezeld). Célom a megbizokkal,
tgyfelekkel, iizleti partnereimmel a bizalmi viszony kiépitése, mely a hosszutava egylittmiikodés
egyik alappillére. Vallom, hogy a megfeleld adatkezelési tdjékoztatds ugyanligy brandem része,
mint a tanacsadas.

Erintettek alatt foként szolgaltatdsaim irant érdeklddoket, iigyfeleket, vasarlokat, partnereimet,
illetve mindazokat értem, akikrdl valamilyen mddon a vallalkozassal kapcsolatosan személye adatot

tarolok.

Jelen tajékoztatd hatdlya Adatkezeld honlapjan (https://pikrea.hu/), kozosségi feliiletein, e-mail
valtds soran torténd adatkezelésre, illetve a vallalkozas offline adatkezelésére terjed ki. Jelen
adatvédelmi tdjékoztatd mindenkor érvényes valtozata folyamatosan elérhetd a kovetkezo

weboldalrdl: https://pikrea.hu/adatkezelesi tajekoztato/ és http://klub.pikrea.hu

Véllalkozas adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kilonosen a
e 2011. évi CXIl. torvény — az informéaciés onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.),
e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében (tovabbiakban: GDPR),
valamint

jogszabalyokban foglaltakkal.

A tajékoztatd jobba tételi szandékkal torténdé modositasanak a jogat Adatkezeld fenntartja.

Az aladbbiakban ismertetem vallalkozasom adatkezelési gyakorlatat.
I1. Az adatkezelo

Konya Beata egyéni vallalkozd
Székhely: 5510 Dévavanya Damjanich u. 4.
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Honlap: https://pikrea.hu/ és http://klub.pikrea.hu

E-mail cim: ugyfelszolgalat@pikrea.hu

Adbszam: 41862535-2-24

Nyilvantartasi szam: 58103834

I1I. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége

Adatkezeld nem folytat olyan tevékenységet, amely indokolttd tenné adatvédelmi tisztviseld

alkalmazasat.
V. Alapelvek

1. Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorladsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd a jogszabaly altal tételesen felsorolt jogalapok figyelembe vételével. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie (,,jogszertiség, tisztességes
eljaras és atlathatosag”).

2. Amennyiben az adatkezelés jogalapja valtozik, arrol a folyamat soran tajékoztatni kell az
érintettet — a tajékoztatds gy az egyes szerzOdésekben, mint jelen tajékoztatoban megvalosul:
1étrejohet az adatkezelés hozzdjarulas alapjan, azonban, szerzOdéskotés esetében a jogalap
hozzajarulasrol szerz6déskotésre moddosul, majd — amennyiben a szerzédést kotelesek vagyunk
jogszabalyi kotelezettség teljesitése miatt megdrizni, az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség

teljesitése lesz. (., tajékoztatas ™)

3. Csak olyan mennyiségli személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvalosulasahoz  sziikséges mértékben és  ideig  kezelhetd  (,,célhoz  kotottség”,

,,adattakarékossag”).

4. Adatkezeld a pontos és naprakész adatkezelés céljabol minden €szszerii intézkedést megtesz, igy
az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torli vagy

helyesbiti (,, pontossdag”).

5. Adatkezeld koriiltekintd technikai intézkedések megtételével biztositja a személyes adatok

biztonsagos tarolasat, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
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megsemmisitésével vagy kéarosodaséval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas
Jjelleg”).

Adatkezeld felelds a fenti alapelveknek torténd megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e

megfelelés igazolasara (,, elszamoltathatosdag”).

V. Az adatkezelés jogalapjai

Személyes adatot az Infotv., valamint a GDPR rendelkezései szerint csak az alabbi jogalapok

valamelyike szerint lehet kezelni:

e hozzajarulas (abban az esetben kérhetd, ha a tovabbi 6t jogalap az adatkezelésre nem

vonatkozik);
o szerzodéskotés;
e jogi kotelezettség teljesitése;
e érintett létfontossagu érdekének védelme;
o kozérdek vagy kdzhatalom gyakorlésa;

e jogos érdek érvényesitése

Itt hivjuk fel a kedves érintettek figyelmét arra, hogy amennyiben nem sajat személyes

adataikat adjak meg, az adatkozlo kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

VI.1. Hozzajarulas alapjan kezelt adatok kore, gytijtésének modja, tarolasi ideje
— jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

VI.1.1. Adatgyiijtés a bea@pikrea.hu és ugyfelszolgalat@pikrea.hu e-mail cimre

torténo elektronikus levélkiildés soran
1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore €s az adatkezelés céljai:

Személyes adat Adatkezelés célja
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Név azonositas,
E-mail cim kapcsolatfelvétel

(P:(isqpcsolatfelvetelkorl P technikai miivelet végrehajtasa

2. Az érintettek kore:

1. A honlap Kapcsolat aloldalan talalhatd e-mail cimre (ugyfelszolgalat@pikrea.hu) ir6
természetes személyek. Az kapcsolatfelvételt megel6zden érintettnek lehetdsége van
megismerni adatkezeld Adatkezelési tajékoztatojat.

2. Személyes tanacsadasra, workshopra, on-line tréningre jelentkezé természetes személyek
vagy jogi személyek természetes személy kapcsolattartdi — az ajanlati kétottség bealltanak
idejéig. Ezt kdvetden szerzddéskotésre, illetve jogi kotelezettség teljesitésére modosul az
adatkezelés jogalapja.

3. Az adatkezelés idOtartama: az adatok torlésének idOpontjdig, azaz az érintett torlés irdnti

kérelméig, illetve az adatkezelés jogcimének megvaltozasaig.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezel6, Konya Bedta adatfeldolgozo.
5. Tajékoztatjuk, hogy
 az adatkezelés valasz adéasahoz, tréningekre, workshopra torténé jelentkezéshez,

infomrécidkéréshez szlikséges.

» az adatszolgaltatas, illetve az adatkezeléshez torténd hozzajarulas elmaradasa azzal a

kdvetkezmeénnyel jar, hogy nem tudok dnnek valaszolni megkeresésére.

VI1.1.2. Minéségbiztositasi kérdéiv — név feltlintetése

1. Adatkezelé — az ASZF-nek megfelelden, mindségbiztositas céljabol — workshopokat, on-line
tréningeket, illetve tandcsadasokat kdvetden egy kérddivet kiild az érintettek részére, melynek gy a
megvalaszolasa, mint azokon a valaszadd nevének feltintetése opcionalis, hozzajarulason alapul,
ugyanakkor adatkezeld jogos érdekét szolgélja a vélemények kozzététele. A valaszok névvel, vagy
név nelkl, feltiintetésre kertlhetnek az adatkezelé oldalan, melyrdl érintettnek tudomasa van, azt
adatkezeld ugy az ASZF-ben, mint a formanyomtatvanyon jelzi érintettek részére. Ezen adatkezelés

esetére az alabbi tajékoztatast adja adatkezeld:

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:
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Személyes adat Adatkezelés célja
Név azonositas

3. Az ¢érintettek kore: a mindségbiztositasra szolgald kérddiv véalaszadoi.

4. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezeléshez torténd

hozzajarulas visszavonasa.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezeld.

6. Téjékoztatjuk, hogy amennyiben nem kozli nevét, gy az nem valik adatkezeld honlapjan

megismerhetove.

VI1.1.3. Hirlevél

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznalé/Erintett elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltaté/Adatkezeld az aktudlis informaciokrol tdjékoztassa, illetve, hogy a regisztraciokor

megadott elérhetdségein megkeresse.

2. Tovabba az érintett, a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elott tartva, hozzajarul ahhoz, hogy

adatkezeld az 1. pontban felsorolt tevékenységekhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Adatkezel6 nem kiild kéretlen hirlevelet, és érintett korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az esetben adatkezelé minden - a hirlevelek kildeséhez
szlikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl, es tovabbi hirlevéllel nem keresi meg érintettet.

Erintett a hirlevélrd] leiratkozhat az {izenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Szemelyes adat Adatkezelés célja
Név azonositas
e-mail cim a hirlevélre valo feliratkozas lehetové tétele
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Feliratkozas idopontja technikai miivelet végrehajtasa
Feliratkozaskori IP cim technikai miivelet végrehajtasa

5. Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: az adatkezeld tevékenységét bemutatd elektronikus iizenetek (e-mail)
kiildése az érintett részére, tajékoztatds nyuUjtasa az aktudlis informdaciokrol, termékekrol,

rendezvényekrol, szakcikkekrol stb.

7. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezel6, Konya Beata adatfeldolgozé.

9. Tajékoztatjuk, hogy

» az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul;

* hirlevelet csak abban az esetben tudunk kiildeni, amennyiben megadja a fenti személyes adatait;

10. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

V.1.4. Hozz4szo6lasok a bloghoz

Ahhoz, hogy valaki adatkezeld honlapjan 1évd bloghoz hozzaszoéljon, az érintettnek regisztralnia
sziikséges adatkezeld felilletén. A regisztraciohoz nevét, e-mail cimét szikséges megadnia. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa. Spam ellendrzés céljabol a hozzaszolasokat a
Google reCaptcha szolgaltatasa sziiri. A hozzaszolasokat azok kérésre torténd torléséig kezeli

adatkezelO.

VI1.1.5. Kozosségi oldalak
1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Adatkezeld altal kezelt Instagram/ Facebook / YouTube/ LinkedIn ko6z6sségi oldalakon regisztralt

neve, illetve a felhasznalo nyilvanos profilképe.
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2. Az érintettek kore: valamennyi €rintett, aki regisztralt a fenti kozdsségi oldalakon, és ,,kedvelte”

azokat, megjegyzést flizott valamelyik oldal aloldalahoz.

3. Az adatgylijtés célja: a kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,.kedvelése”, népszertiisitése, tovabba
a vallalkoz&s bemutatdsa, vélemény-nyilvanitas, kapcsolatfelvétel kezdeményezése. Adatkezelés
szempontjabol értelmezhetd adatokat errél az oldalrol nem nyerek ki, az esetleges statisztikak

adatkezelés szempontjabdl nem relevansak.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az
adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi
oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kodzdsségi oldalakon valésul meg, igy az
adatkezelés idGtartamara, moédjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetGségeire az adott

kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a

kdzosségi oldalakon.

VI.1.6. Siitik (,,Cookies”)

V1.6..1. Asltik feladata:

¢ informacidkat gylijtenck a latogatokrol €s eszkdzeikrol;

e megjegyzik a latogatok egyeni bedllitasait, amelyek felhasznalasra kerul(het)nek pl. online

tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell ujra begépelni oket;

e megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

e mindségi felhasznaléi élményt biztositanak.
A testreszabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitdgépén kis adatcsomagot, dn. sdtit
(cookie) helyez el és a késObbi latogatas sordn olvas vissza. Ha a bongészo visszakiild egy korabban
elmentett siitit, a siitit kezeld szolgéaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a felhasznald aktudlis
latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében. A cookie-k (sutik) nem
tartalmaznak személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznal6 azonositasara. A

cookie-k (siitik) gyakran olyan egyéni azonositdt tartalmaznak — egy titkos, véletlenszeriien generalt
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szamsort — amelyet az érintett eszkdze tarol. Néhany cookie (suti) a honlap bezérasa utan
megszinik, néhanyat pedig hosszabb iddre tarol a latogatod szamitogépe.

Amennyiben a latogatd a sitikkel kapcsolatos tevékenységeket meg kivanja akadalyozni, illetve a
korabbi latogatasok soran elhelyezett adatfajlokat toréIni szeretné, az alabbi oldalakon talal ehhez

Utbaigazitast:

Firefox-hoz

Internet Explorerben

Chrome-ban,

Edge-ben.

Egyes bongészok azt is lehetdvé teszik, hogy minden alkalommal, amikor bezarod, automatikusan

torlik a bongészési adatokat. Errdl itt lehet olvasni.

V1.1.6.2. Feltétlentl sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenOmentesen bongészhessék az
adatkezeld honlapjat, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott elérhetd szolgaltatdsokat. Az ilyen
tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongész6 bezarasaval
a siittk e fajtdja automatikusan torlédik a szamitogéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas

eszkozrol.

V1.1.6.3. Harmadik fél ltal elhelyezett cookie-k (analitika)

Honlapunkon alkalmazzuk a Google Analytics mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics
statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval informéciokat gytjtiink azzal kapcsolatban, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi
élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig a latogatd szamitdégépén
vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészdjében maradnak, illetve amig a latogato
nem torli Oket.

Oldalunkat 0sszekotottik tobb kozdsségi oldalammal (Facebook, Instagram). Ezek a kdzOsségi
oldalak helyeznek el a latogatdk oldalan olyan sutiket is, melyek személyes adatokat
tartalmazhatnak. Ezeket az adatokat adatkezeld nem latja, nem kezeli. Az ilyen siitiket az érintett

tudja sajat gépe bongészdjében kikapcsolni.
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V1.1.6.4. Google Adwords konverzidkovetes hasznélata

A ,,Google AdWords” nevil online reklamprogramot hasznélja az adatkezeld, tovabba annak keretein
beliil igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google konverziokovetés a Google
Inc. elemzd szolgéltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
,Google®).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkovetéshez
szukséges cookie kerll a szdmitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezel? is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords ugyfeleinek weboldalain
keresztiill nem lehet nyomon kdvetni.

Az informécidk — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségeével szereztek — azt a célt szolgaljék,
hogy az AdWords konverzidkdvetest valaszto Ugyfeleinek szaméara konverzids statisztikakat
készitsenek. Az tigyfelek igy tdjékozodnak a hirdetésiikre kattintd és konverziokovetd cimkével
ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szdmérol. Azonban olyan informéciokhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznalt azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészdjében
letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverziokdvetési
statisztikakban.

Tovabbi informéciéo valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érheté el:

www.google.de/policies/privacy/

VI. 1.7. Hozzajéarulas visszavonésa

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszeri médon, ahogy annak a megadésa

tortént.

Hirlevél esetén a hozzajarulas visszavonhatd a hirlevél végén elhelyezett leiratkozas linkre

kattintassal.

Ko6zossegi oldalak esetén a kedvelés, jelolés vagy kovetés visszavonhatd, a privat Uzenet és

komment torolhetd.

Adatkezel6 torli az adatokat manualisan is, amennyiben a bea@pikrea.hu e-mail cimre ez iranyl
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megkeresés érkezik.

A hozzajarulas visszavonasat megel0z6 jogszeri adatkezelés a torlést kovetden is jogszeriinek

szamit.

A hozzéjarulas utjan torténd tarolas idejének korldtja egyrészt a hozzajarulasok fenti felsorolés
szerinti visszavonasa vagy leiratkozas, masrészt adatkezeld altal évente torténd adatbazis-
felulvizsgalat. Az adatokat jelszoval és virusirtoval védett szamitogépen tarolom. A papiralapon
kapott adatokat szintén rogzitem szamitogépen, a legszikségesebb papir alapl adatokat zarhato

szerkényben tarolom.

VI.2. Szerzodés és jogi kotelezettség — jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c)
pontok

V1.2.1. Regisztréalt felhasznalora szolgaltatas igénybevétele, illetve vasarlas esetére vonatkozo

adatkezelés

1. Szolgéltatas igénybevételéhez, ugymint: tandcsadas, workshopon torténd részvétel, illetve

webshopban torténd vasarlashoz sziikséges adatokat szerzddéskotés jogalapjan kezeli adatkezeld.
2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore €s az adatkezelés céljai:

Szemelyes adat Adatkezelés célja
Név azonositas

Idépontfoglalas, rendelés visszaigazolasa,

E-mail cim . 0
rendelések teljesitése

Szolgéltatassal, valamint rendeléssel

Telefonszam A
kapcsolatos kommunikacio

Lakcim/postacim Szamla kiéllitasa

Kapcsolatfelvetelkori IP

cim technikai miivelet végrehajtasa

3. Az ‘érintettek kore: a szolgaltatast megrendeld, tandcsaddson és workshopon résztvevd

valamennyi érintett, akarcsak a webshop vasarloi.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: a rendelés teljesitését kovetd 5/8 évig.
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5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezeld, adatfeldolgozo (konyveld).
6. Tajékoztatjuk, hogy
* az adatkezelés a szerzOdés teljesitéséhez sziikséges.

» az adatszolgaltatas, illetve az adatkezeléshez torténd hozzajarulas elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy nem tudunk az érintettel jogszerlien kapcsolatot tartani, szerzodést

teljesiteni.

V1.2.2. Szamlazéassal kapcsolatos tovabbi informéciok

A szamlazési adatok vezetése és a szamla kiallitdsa bizonyos esetekben jogszabalyban eldirt
kotelezettsége adatkezeldnek. Ha a kért adatokat megbiz6 érintett nem adja at, és a nyugta kiallitasa
a vevl szamdra nem elégséges, vagy atutalassal teljesit, adatai hianydban szamlat nem all

moddunkban természetes személy részére kidllitani, igy lehetetlen szerz6dést kotni az érintettel.

Jogi személyekkel torténd szerzOdéskotés esetén, a koztiink 1étrejove szerzddés tartalmazhat
személyes adatokat, példaul a kapcsolattartd neve, telefonszama, e-mail cime, vagy a jogi személy
képviseldjének a neve. A szerzddéskotés feltétele ezen adatok ismerete. Ezen esetekben az

adatkezelés jogalapja nem hozz4ajarulas, hanem szerz8déskotés.
Szamlazasi nevet és cimet jogszabalyban eldirt ideig tarolja adatkezeld jelszoval és virusirtoval
veédett szamitogépén.

Az online bankkartyas fizetések a Stripe elektronikus fizetéseket lebonyolitd rendszerén keresztiil
valosulnak meg. A Stripe egy technoldgiai véallalat, amely gazdasagi infrastrukturat épit az internet
szamara. Segitségével minden méretii vallalkozas - az Ujonnan indulé véllalkozasoktdl az allami

vallalatokig - fizetéseket fogadhatnak el, és online iranyithatjak vallalkozasaikat.

A Stripe fizetési rendszere a legmagasabb szinten auditalt PCI-1-es tanusitvannyal rendelkezik. A
fizetés sordn megadott bankkartya adatok kozvetlenul a Stripe rendszerébe keriilnek, azokat
webaruhazunk semmilyen formaban nem latja, tarolja, vagy fér hozzajuk.

Tovabbi informéacidk a Stripe-rol (angol nyelvii oldal): stripe.com
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A Felhasznalé (vasarlo) tudomasul veszi, hogy a Konya Beata e.v. (5510 Dévavanya Damjanich
utca 4.) adatkezelé altal Uzemeltetett pikrea.hu honlap felhasznal6i adatbazisaban tarolt alabbi
személyes adatai atadasra keruilnek a Stripe, Inc. mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6 altal

tovabbitott adatok kOre az alabbi: vasarld neve, email cime, szamlazasi cim adatok.

V1.3. Jogos érdek megnevezése — jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont

Ezen kategoriaba sorol adatkezeld6 minden olyan kdézremiikodo felet, aki a véllalkozasban nem
érdeklodoként vagy megrendeloként van jelen, akikkel egyiitt dolgozik a vallalkozas valamely
aspektusan. A hirlevelek kiildése adatkezeld jogos érdeke is, de adatkezeld érintett hozzajarulésat is

kéri az adatkezeléshez a V1.1.3. részben foglaltak szerint.

Kozremitk6dok elérhetéségeiket — név, telefonszdm, e-mail cim, székhely — személyes talalkozasok
vagy online kapcsolatfelvételt kovetden taroljuk, azokat nem tovabbitja harmadik fél részére, kivéve

jogi kotelezettségeink teljesitése soran.

Uzleti partnerek adatait (név, e-mail cim, telefonszam, székhely, lakcim) — Uzleti kapcsolat

fennalltaig, illetve torlési kérelemig tarolja adatkezeld jelszoval és virusirtoval védett szamitogépén.

VI1I. Biztonséagi intézkedések

A véllalkozasi tevékenység soran adatkezeld a kezelt adatokrol megfeleld biztonsagi
intézkedésekkel gondoskodik. Célom, hogy az adatokhoz semmilyen moddon ne lehessen
jogosulatlanul hozzaférni. Szamitogépeinket jelszoval, valamint az AVG Free ill. McAfee
Securityvirusirtd programmal védjiik. Telefonomat kettds pin kod azonositast kdvetden tudom
hasznalni. A levelezérendszerekbe, kozosségi média-felliletekre azonositast kovetéen 1épek be. A

honlapon SSL titkositast alkalmazok.

A megfeleld biztonsagi intézkedések kialakitasa soran figyelembe vettiik a tudomany és technologia
jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokoret, korilményeit, céljait, és a természetes személyek

jogaira ¢és szabadsagaira jelentett valtozo valoszinliségli €s sulyossagli kockazatot.

V1I1. Adatfeldolgozok

Vaéllalkozasunkban az alabb felsorolt adatfeldolgozok munkajat vesszik igénybe:
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Név Cim Tevékenység
Strenner Arpad Janos Soly, 8193, Hrsz. 112. Tarhely szolgaltatas
E.V

Mészaros Gabor

1146 Budapest, Thokoly
125.

Honlap tzemeltetés

KBOSS.hu Kft.

1031 Budapest, Zahony
utca 7.

Szamlazas (szamlazz.hu)

Soros Csaba

1173 Budapest, Sagi utca
14/B

Konyveld

The Rocket Science 675 Ponce de Leon Ave Hirlevélkildé szolgaltatd
Group LLC d/b/a NE, Suite 5000

MailChimp Atlanta, GA 30308 USA

Gmail Google Inc., Mountain E-mail szolgaltat6

View, California, USA

Facebook Inc.,

Menlo Park, California,

Ko6z6sségi oldal

Instagram USA

Google Analytics Google Inc., Mountain Latogatoi adatok kezelése
View, California, USA

Stripe Inc. 354 Opyster Point Blvd, Adatfeldolgoz6 — online

South San Francisco, CA
94080, Egyesiilt Allamok

bankkartyas fizetés

megfeleldségi hatdrozat sziiletett

IX. Erintettek adatainak tovabbitasa harmadik orszagba

Az Amerikai Egyesiilt Allamokba torténik adattovabbitas, mely orszaggal 2016. jalius 12-én

(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-

shield_en), amelyet

e aGoogle

e (https://policies.google.com/privacy/frameworks),

e aFacebook (https://www.facebook.com/about/privacyshield)
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¢s az Instagram mint a Facebook tulajdonaban 1év6 vallalat

is betart.

X. Az érintettek jogai

X.1. Atlathat6sag és az érintettek hozzaférése a személyes adatokhoz

Jogszabalynak és sajat lzleti hitvallasunknak megfelelden, adatkezeld igyekszik minden, az

érintettek szamara elérhetd tajékoztatast atlathatova és érthetdvé tenni az érintettek szamara

konnyen elérhetd feliileten.

Az érintettek jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adataik kezelése

folyamatban van-e, és ha igen, jogosultak hozzaférést kapni az adatkezeld altal roluk kezelt alabbi

informéaciokrol:

adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozoltek vagy kozolni
fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és a nemzetkozi szervezeteket;

az adatok taroldsdnak tervezett idOtartama, ha ez nem lehetséges, ezen idOtartam
meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torléset vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes

adatok kezelése ellen;
megnevezve az illetékes feligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogat;

amennyiben az adatokat nem az ¢érintettél gyljtottiikk, a forrdsukra vonatkozdé minden

elérhet6 informaciot;

automatizalt dontéshozatal tényét — példaul adatainak profilalkotashoz torténd

felhasznalésat.

A fenti informécidkat a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil bocsatjuk a kérelmezd

rendelkezésére ingyenesen.
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X.2. Helyesbitéshez és torléshez vald jog

Az érintettek jogosultak kérni a rajuk vonatkozé személyes adatok helyesbitését, illetve
Kiegészitéseét.
Amennyiben az alabbi esetek egyike fennall, gy adatkezeloként indokolatlan késedelem nélkiil

koteles vagyok tordlni az érintettek személyes adatait:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtottiik vagy mas
modon kezeltiik;
e az (¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik;
e a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 Eurdpai Unios vagy tagallami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
e a személyes adatok gyijtésére informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok

kinlasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Nem Kell t6rdIni a személyes adatokat, amennyiben azt a véleménynyilvanitas és tajékoztatashoz
vald jog gyakorldsa céljabol hasznaljuk; illetve ha az adatkezelés jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesités€¢hez, illetve védelméhez sziikséges. Ilyen helyzet fennalldsa esetén a fentiekrdl

tajékoztatni sziikseges az érintettet.

X.3. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Erintettek jogosultak kérni az adatkezelés korlatozasat, amennyiben:

 vitatjak a személyes adatok pontossagat, a pontatlansag tisztazasaig

e az adatkezelés jogellenes, és az adatok torlése helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e mar nincs szilkségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintettek igénylik
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o az ¢érintett tiltakozott a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra

az idOtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
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elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely

tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

A Korlatozas feloldasardl az érintettet tajekoztatni sziikséges.

X.4. Adathordozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja a hozzajarulds vagy a szerzOdés, és az adatkezelés
automatizalt mddon torténik, érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala rendelkezésemre
bocsatott személyes adatait tagolt, szeles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa, amennyiben ez technikailag

megvalosithato.

Az adathordozhat6saghoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

X.5. Tiltakozés joga

Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotést is. Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek -elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez kapcsolodnak.

X.6. Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

Adatkezeld tajékoztatja érintetteket, hogy a hirlevélre feliratkozottakra vonatkozdan profilalkotast
végez. A profilozds soran technikai miivelettel meghatdrozza, hogy a hirlevélre feliratkozott
kordbban megtekintette-e a hirlevél alapjan a webaruhazat, milyen termékeket tekintett meg, mit
vasarolt, illetve hogy vasérolt-e, és ezen informécié alapjan kild a tovabbiakban szamara hirlevelet

az érintett érdeklodési korének megfelelden. Ez a tevékenység a jobb felhasznaldi €lmény nyujtasa
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celjabol torténik és az érintettre nézve termekek es akciok ajanlasan kivil méas joghatassal nem jar,
igy nem utkozik a GDPR 22. cikkében foglaltakba.

X1. Panasz esetén

Erintettek személyes adatait a legnagyobb koriiltekintéssel kezeljik.

A fentiek ellenére felmeriild panasz vagy kérdés esetén forduljanak bizalommal hozzank az

judit@boldoganya.hu e-mail cimen, igyekszlink sajat hatdskorben orvosolni a felmer(lt problémat.

Az érintetteknek természetesen jogukban all birésaghoz fordulni igényeik érvényesitése soran. Az
adatkezelési elvek és eljarasok megsértésével kapcsolatos jogvitak a torvényszék hataskdrébe
tartoznak, illetékesség szempontjabol az érintett lakohelye szerinti torvényszéken indithatd meg a

peres eljaras.

Az adatkezelésemmel kapcsolatos peres eljaras meginditasa el6tt - vagy kozben - barmikor

nyitottak vagyunk kozvetitdi eljarasban részt venni.

Tovabba, barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel az érintett felkeresheti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosagot (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.. 5., email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
http://www.naih.hu).

XI1. Relevans jogszabalyok felsorolasa

e Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl, és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos

adatvédelmi rendelet);
e 2011. évi CXII. torvény az informécids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol;

e az 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok
kezelésérol és védelmérol;
e A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi

XLVIII. térvény;

e 2001. evi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatasok,valamint az
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informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol,
1999. évi LXXVI. térvény a szerzdi jogrol;

45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozé kozotti szerzodések részletes

szabalyairol
Az ad6zas rendjérdl szo16 2017. évi CL. térvény;

Az altalanos forgalmi adorol sz6l6 2007. évi CXXVIL. torvény
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